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1. Acciones realizadas por la Direccion de Bienestar Institucional

En el marco del objetivo estratégico de incrementar la motivacion y el
compromiso de los estudiantes con sus estudios, se han desarrollado
diversas acciones orientadas a facilitar el acceso a recursos educativos
complementarios y actualizados, asi como a promover condiciones favorables
para la permanencia y el éxito academico.

Una de las estrategias fundamentales implementadas fue la participacién activa
en el proceso de admision, concebida como un punto de partida clave para
conocer las caracteristicas y necesidades individuales de los aspirantes. En
este contexto, se propone la elaboracion de una ficha sociceconémica
individual, acompafada de una entrevista personalizada para retroalimentacion
para orientar el acompafiamiento institucional desde el inicio de la trayectoria

formativa.

Asimismo, se culmind la planificacién y desarrollo del Plan de Igualdad, cuyo
propésito central es garantizar la no discriminacion, la equidad y el respeto a la
diversidad en todos los niveles de la vida institucional. Este documento
estratégico establece acciones concretas para prevenir la violencia, reducir
brechas de desigualdad y construir entornos educativos seguros, inclusivos y
respetuosos de los derechos humanos.

Complementariamente, se avanzo en la elaboracién de instrumentos de
evaluacion psicolégica para la poblacién estudiantil, reconociendo que el
bienestar emocional y psicoldgico es un factor decisivo para el rendimiento
academico y el desarrollo integral del estudiantado. Para ello, se disefio un
formulario virtual de tamizaje inicial basado en la version abreviada del test “Big
Five”, el cual permite detectar indicadores de riesgo psicoemocional de manera
agil, confidencial y accesible para todos los estudiantes.

En relacion con el objetivo estratégico de mejorar el clima organizacional,
promoviendo la equidad de género y una distribucion justa del trabajo, se
adoptaron también medidas orientadas al bienestar institucional.

Se desarrollaron formatos especificos de fichas socioeconomicas aplicables al
personal institucional, con el fin de levantar informacion clave sobre las
condiciones econémicas, familiares, sociales y de salud de los colaboradores.
Esta estrategia permite identificar posibles situaciones de vulnerabilidad y
activar mecanismos de apoyo adecuados, fortaleciendo asi una gestion
institucional mas humana, inclusiva y corresponsable.
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1. Normativas, reglamentos, guias o planes desarrollados/avances o

estado del plan de igualdad

Normativas desarrolladas, terminadas y aprobadas por Rectorado.

1. Cadigo de Etica: instrumento normativo que establece los principios,
valores y conductas que deben guiar el accionar de todos los miembros
de la comunidad educativa: estudiantes, docentes, personal
administrativo y directivo. Este documento orienta la toma de decisiones,
regula las relaciones interpersonales y promueve un clima institucional
basado en el respeto, la integridad, la responsabilidad, la honestidad y la
transparencia.

2. Reglamento de Becas y Ayudas Econémicas: establece los criterios,
procedimientos y tipos de apoyo econémico a los que pueden acceder
las y los estudiantes del Instituto, con el fin de garantizar la igualdad de
oportunidades, la permanencia estudiantil y la inclusion educativa. La
finalidad es normar la asignacién de becas por diferentes criterios
definidos por la institucion; establecer procesos claros de postulacion,
evaluacion, otorgamiento y seguimiento de las ayudas econémicas; y
transparentar la gestién de recursos institucionales destinados a becas y
apoyos.

3. Protocolo de Prevencion y Atencion en Casos de Conflicto, Violencia,
Acoso y Discriminacion Basada en Género y Orientaciéon Sexual: una
herramienta técnica que define las rutas de actuacion institucional ante
situaciones de conflicto, violencia, acoso, hostigamiento o discriminacion
por motivos de género, identidad de género u orientacion sexual. Se
enmarca en los principios de dignidad humana, confidencialidad,
enfoque de género, interculturalidad y derechos humanos.

4. Reglamento de Acciones Afirmativas: instrumento normativo que
formaliza la implementacion de acciones afirmativas dirigidas a
promover la igualdad sustantiva y compensar desventajas histéricas que
enfrentan grupos en situacién de vulnerabilidad o exclusion (mujeres,
personas con discapacidad, pueblos y nacionalidades, personas
LGBTIQ+, entre otros).La finalidad del mismo es regular la asignacion de
CUpOS, recursos, servicios y ajustes razonables para poblaciones
priorizadas; garantizar condiciones equitativas de acceso, permanencia,
participacion vy titulacién en igualdad de condiciones y promover una
cultura institucional comprometida con la justicia social y la inclusion.

5. Modelos de Evaluacion Docente 360: Heteroevaluacion, Coevaluacion y
Autoevaluacion: esta herramienta permite valorar de manera integral el
desempefio de los y las docentes, recogiendo informacion desde
multiples perspectivas: autoridades académicas (heteroevaluacion),
pares docentes (coevaluacion) y el propio docente (autoevaluacion).
Esta informacion es tabulada y presentada como retroalimentacion a los
docentes para acordar un plan de mejora que permita ofrecer un mejor
servicio educativo.
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6. Plan de Igualdad: instrumento estratégico que retne un conjunto

ordenado de medidas, acciones y lineamientos concretos disefiados
para garantizar la igualdad real y efectiva entre todas las personas que
forman parte de una institucion, sin importar su género, orientacion
sexual, identidad de género, condicion socioecondémica, etnia,
discapacidad, edad u otras condiciones personales o sociales. Este plan
busca prevenir y eliminar toda forma de discriminacion, acoso, violencia
o desigualdad dentro del ambito académico y laboral; fomentar una
cultura organizacional basada en la equidad, el respeto, la inclusion y los
derechos humanos y asegurar la participacion equitativa de todos los
actores institucionales: estudiantes, docentes, personal administrativo y
autoridades.

2. Otorgamiento de becas y apoyo econémico

Durante el presente periodo, el Instituto Superior Tecnolégico Politécnica del
Ecuador (POLITEC) ha dado un primer paso en la estructuracion del sistema
de apoyo economico estudiantil mediante la planificacion y elaboracion del
Reglamento de Becas y Ayudas Econémicas. Este instrumento normativo ha
sido disefiado como base para la implementacion futura de procesos de
asignacion de becas y apoyos, orientados a garantizar la permanencia y
equidad en el acceso a la educacion superior.

Si bien durante este ciclo no se ha ejecutado aun la entrega de ayudas
econdémicas, la elaboracion del reglamento constituye una accion estratégica
fundamental para organizar y normar los procedimientos que permitiran, en
fases posteriores, otorgar beneficios a estudiantes en situacion de
vulnerabilidad. Esta accion preliminar se enmarca en el compromiso
institucional con la inclusién, la justicia social y el acompafiamiento integral a la
poblacion estudiantil.

3. Mejoras propuestas para 2025

- Optimizacién del proceso de evaluacion docente: Se propone incorporar
los enlaces de acceso a los formularios de heteroevaluacidon como un
recurso fijo y visible dentro de la plataforma institucional (por ejemplo, en
el aula virtual de cada asignatura). Esta accion permitira que la
evaluacion del desempeno docente por parte del estudiantado se realice
de forma obligatoria al finalizar cada periodo académico, integrada como
una actividad formal del curso. Esta medida fortalecera la participacion
estudiantil y la recoleccion de datos valiosos para la mejora continua de
la calidad educativa,

- Conformacién de una Comision de Evaluacion Docente: Se recomienda
la creacidn de una comisién institucional responsable del analisis,
validacién y retroalimentacion de los resultados de las evaluaciones
docentes. Esta instancia colegiada permitira descentralizar y agilizar los
procesos actualmente concentrados en un solo equipo técnico,
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generando mayor transparencia, equidad y seguimiento en los planes de

mejora docente.

Promocion activa de los servicios de Bienestar Institucional a través de
medios digitales: Con el objetivo de fortalecer |a visibilidad y el acceso a
los servicios psicolégicos, socioeducativos y de acompafamiento, se
sugiere implementar una estrategia de difusion sostenida mediante
redes sociales institucionales, correo electronico y carteleria digital. Esta
campaiia incluird informacién sobre horarios, canales de contacto,
actividades disponibles, recursos gratuitos y rutas de atencion.
Sistematizacion del proceso de atencion psicoldgica institucional: Se
plantea la implementacién de un formulario digital de registro para
solicitudes de acompafiamiento psicoldgico, accesible tanto para
estudiantes como para docentes y personal administrativo. Este
formulario permitira canalizar derivaciones por motivos académicos,
emocionales o sociales, y generara una base de datos organizada que
facilite el seguimiento individual y grupal, respetando los principios de
confidencialidad y atencién oportuna.

Organizacion y ejecucién sistematizada del proceso de becas y ayudas
econdémicas: Se propone desarrollar un apartado informativo dentro del
entorno institucional donde se socialicen de forma clara y accesible
todos los aspectos relacionados con el proceso de becas y ayudas
econdémicas: tipos de beneficios, requisitos, formularios, cronograma,
criterios de seleccién y canales de consulta. Esta medida busca
garantizar la transparencia, la igualdad de oportunidades y una mayor
participacion estudiantil en la postulacion.

Sistematizacion del seguimiento estudiantil desde Bienestar Institucional:
Se recomienda disefiar una matriz de seguimiento institucional en la que
se registren todos los casos atendidos por el area, incluyendo la
situacion reportada, acciones realizadas, responsables, plazos de
intervencién y resolucion de cada situacién. Esta herramienta permitira
monitorear indicadores de permanencia, riesgo académico, factores
psicosociales y efectividad de las acciones implementadas.
Implementacion de un modelo de adaptaciones curriculares: En
cumplimiento con la normativa nacional y el principio de inclusion
educativa, se propone la validacion e implementacion de un modelo
institucional de adaptaciones curriculares. Este modelo debera
contemplar criterios, formatos y procedimientos para la adecuacion de
contenidos, metodologias y evaluaciones, dirigidas a estudiantes con
discapacidad, necesidades educativas especificas u otras condiciones
que requieran atencién diferenciada, garantizando asi el acceso
equitativo al proceso de formacién superior.




